Konya Valisi Muammer EROL

“Fedakarlik miilki idare
amirlerinin olmazsa olmazarindan

olan bir meziyettir”

ayin Valim, Turk idareciler Dernegi’nin mes-

1
legimizin gegmisi ve gelecegiyle ilgili bir si- L[m'
vil toplum kurulusu olarak tzerine diseni,
diger sivil toplum kuruluslarina da 6rnek olacak e

sekilde yerine getirme ¢aba ve gayretleri ve zat-I

alinizin 6nderliginde cok basarili noktalara gele-

cegine inandigimiz calismalariniz vesilesiyle sah-

sinizda Dernegimizin Yonetim Kurulu Uyelerine md
tesekkir ediyorum.

Oncelikle sunu ifade etmek istiyorum: Fakiilteyi
bitirdikten sonra memuriyete mahkim etmistim
kendimi. Ben bunu milkiye mezunu arkadasla-
rimiza soyliyorum. Hani “MM” yaziyor ya, ben
bunu “Memuriyete Mahkim” diye okuyordum
ama Hukuk Fakiltesi mezunu olarak o ginin
sartlari geregi kendimi memuriyete mahkim et-

mistim. Acilacak ilk memuriyet sinavina girecek-

tim, hangisini kazanirsam da gidecektim, burasi 66 Miilki idare amiri mutlaka ve mutlaka
denk geldi ve oldu. Arkasindan da mdlki idare fedakarhg karakterinin olmazsa olmazi
mesleginde bir tek Hukuk Isleri MidarlGgu yap-

madik, onun disinda tasrada yapilabileceklerin olarak benimsemis ve bunun geregini de
tamamini yaptik. Arti bir de 4,5 yil mahalli ida- yapma konusunda hi¢ kimseden, higbir

relerde belediyecilik sertivenimiz oldu. Bitin bu

islerin arasinda ¢ok okumaya, yazmaya firsatim karsilik beklemeden yapma konusunda

da olmadi dogrusu. her seyiyle, her zaman kendisini hazir

Dolayisiyla benim soyleyeceklerim Sayin Bagka- tutmaya mahkam etmis birisidir diye

nimizin, hocalarimizin séyledikleri yaninda avam

gbziyle ve mulki idare koltugunda oturan yur- disiintiyorum. ,,
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dumun vatandasi soylemleri ola-
rak degerlendirilirse iyi olur diye
distntyorum. Cunkd Ankara’daki
gorevlerde de bulunma sansim ¢ok
olmadi. Sadece 1998-2000 vyillari
arasinda miulkiye mufettisi olarak
bizim Teftis Kurulunun odalarina
gittik geldik. ki yil siiren bu gérev
sirasinda da dogrusu Ankara’daki is-
leyise cok yakindan taniklik etme ve
sirlarina vakif olma sansim olmadi.
Dolayisiyla bltin bu noksanliklarla
malul soyleyeceklerim ne deger ifa-
de eder onu da bilemiyorum.

Efendim, toplantinin adi “Degisen
Yonetim Paradigmasi ve Karar Me-
kanizmalarina Katilim, Katilimci Yo-
netim Olanaklari”. Bu baslikta de-
gisen yonetim anlayisi nedir? isin
Ozeti,ben bunu zaman zaman bazi
arkadaslarima anlattim, onlar igin
tekrar da olabilir: iste, dénemin
kudretli yetkilisi bakanidir, komu-
tanidir. Tandogan’da gosteriler var
ve sesleri onun makamina kadar
gelince, “Ne oluyor?” diye merak
edip sordugunda, “Gosteri var”
derler, “Ne istiyorlar?” diye so-
runca da, “Komunistlik istiyorlar”
demigler. O da “Ne zahmet edi-
yorlar, biz getiririz, o kadar bagirip
cagirmalarina gerek yok” demis.
Yani devlet o kadar gugclu, kudretli,
hakim bir devlet ki arzu edilen ko-
ministlik de olsa getiririz. Bunun
icin vatandasin bir sey yapmasina,
istemesine, bagirip cagirmasina
gerek yok. Biz bunu 6ngoririz ve
gerceklestiririz.

Oradan geldigimiz nokta; insani
yasat ki devlet yasasin ve onun
da temelinde Firat’in kenarinda
kaybolan kurda yedirilen kuzunun
hesabinin kendisine sorulacagi kay-
gislyla hizmet etmesi istenen, bek-
lenen bir kamu gorevlisi. Bu ikisi
arasinda daglar kadar fark var.

Mulki idarede kendi gorev ve fonk-
siyonlarinda ciddi farkhliklari yasa-
di, yasiyor, bu anlayisin merkezdeki
yonetime hakim olan bu anlayisin
tasraya yansimasl da cok farkh mal-
ki idare amiri tutum ve davranis-
larinin olmasi zorunluluguyla karsi
karsiya birakti bizleri.

66 Bizimle ayni
sorumlulugu, kaygiyi, derdi
paylasanlara mutlaka sefkat
gostererek ve onlari bu
sefkatle bir arada tutarak
hizmete yonlendirmek gibi
bir gorev ve fonksiyonumuz
var. Gorev ve fonksiyon
tistlenmek isteyen herkes,
sivil toplum kuruluslari ve
her bir sahis bu gerceveye
dahildir.99

Benim meslek hayatimin 1985’te
basladigini dusinursek, yaklasik 30
yilda o zamandan bu zamana birin-
den digerine dogru gecisi gozlem-
ledik, yasadik. Bugin geldigimiz
noktada, hakim devletin durum-
dan vazife ¢ikararak vatandasin her
tUrld ihtiyacini 6nceden éngorerek
hazirlayan ve bunu da bir |utuf ve
ihsan olarak vatandasin 6nine ko-
yan anlayisindan bugtin hadim, hiz-
met eden, hizmetkar devlet anlayi-
sina dogru bir kayisimiz oldu.

Kasim Bey’in sonuglarini agikladigi
ankette; “Mulki idare amiri denil-
diginde akla ilk gelen nedir?” so-
rusuna meslektaslarimizin verdigi
cevap fedakarlik. Fedakarlik malki
idare amirlerinin olmazsa olmaz ve
oldugu olctide de hem yaptiklari isi
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hem kendilerini glzellestiren bir
meziyet. Bu ankette bu o6zelligin
birinci sirada akla gelen ilk hususi-
yet olmasi, meslektaslarimizin bu
isin suurunda, bilincinde oldugunu
gosterdi. Evet, mulki idare amiri
mutlaka ve mutlaka fedakarhgi ka-
rakterinin olmazsa olmazi olarak
benimsemis ve bunun geregini de
yapma konusunda hi¢ kimseden,
hicbir karsilik beklemeden yapma
konusunda her seyiyle, her zaman
kendisini hazir tutmaya mahkdm
etmis birisidir diye disindyorum,
oyle de olmasi gerektigine inaniyo-
rum.

Gectigimiz hafta, Selcuk Universi-
tesinin iktisadi idari Bilimler Fakil-
tesinden 6grencilerle bir toplantiya
davet etmislerdi. Orada sbz bize
dustiginde, “Eger mdlki idare
amirligi, kaymakamhk dustntyor-
saniz dnce kendinize bakin ve eger
kendinize baktiginizda gérdiginiz
fotograf bencil, egoist, kendi sahsi
cikar ve kaygilari hayatini yonlendi-
ren birisiyseniz ne olur, Allah rizasi
icin bu meslegi hi¢ distinmeyin,
kafanizdan silin. Cliinkii hem ken-
dinize yazik edersiniz hem millete
yazik edersiniz hem meslege yazik
edersiniz” dedim. Altini ¢izmeye
calistigim bu fedakarlk unsuru idi.

Evet, gecmisten bugline baktgi-
mizda mulki idare amirlerinin go-
rev, yetki alaniyla ilgili bir daralma-
dan bahsediyoruz. Bunun soyle bir
teselli edici yorumu olabilir mi? Tek
basina yapan ve yaptiran bir malki
idare amirinden daha katilimci bir
formata dogru malki idare amirle-
rinin kaymasi gerektigini soyleyebi-
lir miyiz. Memleketimiz gelistikce,
imkanlar arttkca en basta icisleri
Bakanliginin ve buna bagli olarak
da mdulki idare amirlerinin gorev
alanlarinda bir daralma oluyor.



Yasadigimiz olaylardan soyle bir
sonuca varabiliriz. Bir yerde Sikinti
var, mulki idare amiri var ve sikinti
kadar mdlki idare amirinin yetkisi
var. Ama sorumlulugu hem de tek
basina, eger 6denmesi gereken bir
fatura varsa, ylzde yUz var. Dola-
yisiyla mdlki idare amiri, olmazsa
olmaz dedigim fedakarlk karakteri-
nin en temel unsuruyla bu sikintila-
ra ve sikintilarin 6denmesi gereken
faturalarina daha bastan kendini
hazir etmelidir diye disinidyorum.

Daha 6nce bircok yerde ifade et-
tigim gibi: “Biz calisirken sefkat,
merhamet, imkan ve ikram bizim
yonlendirmelidir”
Bu ne anlama geliyor:

calismalarimizi

1-Calisma arkadaslarimiza ve bi-
zimle ayni sorumlulugu, kaygiyi,
derdi paylasanlara mutlaka sefkat
gostererek ve onlari bu sefkatle
bir arada tutarak hizmete yonlen-
dirmek gibi bir gorev ve fonksiyo-
numuz var. Gorev ve fonksiyon
Gstlenmek isteyen herkes, sivil top-
lum kuruluslari ve her bir sahis bu
cerceveye dahildir. Bunlara sefkat
gostermek ve bu sefkatle bunlari
bir hizmete yonlendirmek gibi go-
rev ve sorumlulugumuz var.

2-Merhamet, sefkati de mutlaka
icine alir bir sekilde merhametle
davranacagiz. Bireylerin icinde bu-
lunduklart sikintii durumdan ¢ik-
malarini kolaylastiracak, hizmetin,
dogrunun yaninda yer almalarini
saglayacak sekilde onlarin sefkat,
art sefkati icerecek sekilde merha-
metle davranilmaya da ihtiyaci var.
Oyle de davranmaliyiz.

3- imkan ve ikram. BUtun varli-
gimiz, imkan olusturmak ve bu
imkanlari da vatandasa ikram et-
mek. Musteri-vatandas meselesi.
Musteri ise, misteriye ikram olur,

ama vatandasa ikram olmaz. Yani
yeni kamu yonetimi anlayisinda,
Kamu Yoénetimi Temel Kanunu’'n-
dan sonra hani i¢-dis musteri diye
tanimlandi yani musteriye olsa olsa
ikram edilir. Oyleyse olusturulan
imkanlarin da mutlaka ikram ne-
zaketiyle mdusterilere  sunulmasi
lazim; i¢ misteri olsun dis miste-
ri olsun. Musterileri de boyle ihti-
mam gostererek, hizmeti sunarken
dahi yani olabildigince nezaketle,
kirmadan, dokmeden, hele hele
onurunu zedelemeden, hakaret
etmeden, horlamadan hizmetler-
den ve olusturulan imkanlardan
yararlanmasinin saglanmasi gibi bir
gorev ve sorumluluk Gzerimizdedir.

Sivil toplum kuruluglari ile isbirli-
gi konusunda sadece bir tek seyi
hatirlatmak isterim. il Ozel idaresi
ve Belediye Hizmetlerine Gonullu
Katilim Yénetmeliginde vyer alan
“Gonullt katilim” tanimi, biliyorum
ki STK’lardan hemen hemen hic-
birinin bilmedigi, belediyelerden
hicbirinin uygulamak aklina gelme-
digi ve bizim de bircogumuzun bil-
medigi ama hedef olarak gitmemiz
gereken yerdir. Katilimci demokra-
si, kamu yonetiminde gorev ve so-
rumluluk alma soylemlerinin belki
de erisebilecegi en uc¢ noktalardan
birisidir. Bu yonetmeligi gdordiglim-
de ganimet bulmus gibi sevindim,
o zaman Belediyede Genel Sekre-
ter yardimcihigi gorevi yapiyor idim.
Bu ydnetmeligi hayata gecirme adi-
na birkag tane isimiz de oldu ama
valilik gérevim sirasinda, yaklasik
6 yildir bunu séyledim ama bu yo6-
netmelige uygun bir tek proje ne
STK’lardan, ne bu taraftan, ne de
belediyelerden gelmedi ve hayata
gecirmek imkanimizolmadi.

STK’lar bu c¢alistayin konusu degil
ama bir Oneridir diye arz etmek

66 Demokrasinin gelismesi
ve koklesmesi icin sivil
toplum kuruluslarinin
gliclenmesi gerekiyor.
Ama demokrasinin
kéklesmesinde
kendilerinden ¢ok biiyiik
beklentiler icerisinde
oldugumuz sivil toplum
kuruluslari maalesef
tamamen anti-demokratik
ve kralciklar tireten bir

sistemle idare ediliyor. 99

isterim: demokrasinin gelismesi
ve kdklesmesi igin sivil toplum ku-
ruluslarinin glglenmesi gerekiyor.
Ama demokrasinin koklesmesin-
de kendilerinden ¢ok blyik bek-
lentiler igerisinde oldugumuz sivil
toplum kuruluslari maalesef tama-
men anti-demokratik ve kralciklar
Ureten bir sistemle idare ediliyor.
STK’nin basina gegen bir vatandas,
oradan gitsem ancak tenesire gide-
rim diyor. Hele de bitcesi olan bir
STK ise, oradan gitmek biraz kilig
zoruyla oluyor. Eger demokrasinin
koklesmesi adina bir sey yapilacak-
sa once STK’lar ne kadar demok-
ratik yontemlerle yonetiliyor so-
rusunun cevabinin net bulunmasi
gerekir. Eger bu olmazsa kimden
ne bekliyorsunuz? Bitlnl olustur-
masini beklediginiz hicrelerin her
birisi arizali, demokrasiyi i¢sellesti-
rememisler. Bunlar mi demokratik
hayatin koklesmesiyle ilgili gorev
ve fonksiyon Ustlenecekler? Bu so-
runa bir ¢ozim bulamazsak eger
bir ayagl topal, bir tarafi eksik bir
yola ¢ikmis oluruz ki cok da mesafe
alamayiz diye distndyorum.
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